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RESUMEN 

La salud mental es un estado de bienestar en el que 
la persona es capaz de hacer frente al estrés normal 
de la vida, de trabajar de forma productiva y de 
contribuir a su comunidad. Actualmente el mundo 
vive uno de los más grandes brotes epidémicos, el 
mismo es causado por el virus SARS Cov 2 , que 
produce la enfermedad Covid -19 .Para contener la 
propagación de la misma  las autoridades han 
dictado y puesto en práctica medidas de orden social 
y sanitario ,sin embargo estas  han llevado a que las 
personas experimenten  con mayor frecuencia 
episodios de ansiedad ,depresión , estrés e incluso de 
ideas suicidas .Se realizó una revisión bibliográfica 
con el objetivo  de describir  los principales  efectos 
de la Covid – 19  en la salud mental de las 
personas .Para ello se consultaron un total de 32  
referencias bibliográficas, entre ellas artículos 
originales en ingles y español, utilizando como 
fuentes bases de datos Pubmed, Scielo y otros. Se 

llegó a la conclusión que  la Covid – 19 afecta 
seriamente la salud mental de las personas en todo 
el mundo, los principales trastornos reportados son 
la ansiedad, la depresión y el estrés y que las 
medidas sanitarias como la cuarentena, el 
distanciamiento físico, el teletrabajo y otros 
condicionan en gran medida el desarrollo de estos. 

Mental health is a state of well-being in which the 
person is able to cope with the normal stresses of 
life, to work productively, and to contribute to their 
community. Currently the world is experiencing one 
of the largest epidemic outbreaks, it is caused by the 
SARS Cov 2 virus, which produces the Covid -19 
disease. To contain the spread of it, the authorities 
have issued and implemented social measures. 
However, these have led people to experience more 
frequently episodes of anxiety, depression, stress 
and even suicidal ideas. A bibliographic review was 
carried out with the aim of describing the main 
effects of Covid-19 on health For this, a total of 32 
bibliographic references were consulted, including 
original articles in English and Spanish, using 
Pubmed, Scielo and others databases as sources. It 

was concluded that Covid - 19 seriously affects the 
mental health of people around the world, the main 
reported disorders are anxiety, depression and stress 
and that health measures such as quarantine, 
physical distancing, teleworking and others largely 
condition their development. . 
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INTRODUCCION: 

Primera Jornada Científica Virtual de COVID-19 en Cienfuegos CovidCien2021 

DESARROLLO: 

La salud mental es un estado de bienestar en el que la persona es capaz de hacer frente al estrés normal de la vida, 
de trabajar de forma productiva y de contribuir a su comunidad, y constituye uno de los objetivos principales de la 
Organización Mundial de la Salud; e incluye el bienestar emocional, psicológico y social. En situaciones de desastres 
naturales, pandemias, guerras y otras donde la vida cotidiana de la población cambia, la salud mental se afecta 
gravemente.1,2,3 Actualmente el mundo vive uno de los más grandes brotes epidémicos, el mismo es causado por el 
virus SARS Cov 2 , que produce la enfermedad Covid -19 .Para contener la propagación de la misma  las autoridades 
sanitarias han dictado y puesto en práctica medidas, como son  la cuarentena , el distanciamiento físico  y otras de 
orden sanitario. 4, 5, 6,7 

 
En contexto epidemiológico actual, las personas son susceptibles a interpretar sensaciones corporales inofensivas  
como evidencia de que se encuentran infectadas, lo que interfiere  considerablemente en su capacidad para tomar 
decisiones y por tanto en su comportamiento. 8, 9,10 Por otra parte, la Organización Mundial de la Salud y expertos 
de diversos países advirtieron desde el inicio de esta situación sobre los problemas que podría provocar el 
confinamiento a la salud mental de los individuos.  A raíz de esto se han realizado diferentes estudios para 
corroborar tales planteamientos, un ejemplo es el estudio PSY – Covid -19 , aplicado en diferentes lugares , en 
Colombia demostró  que un 29% de la población consultada presentaba síntomas de ansiedad y un 35 % de 
depresión ; de ellos  las féminas fueron las más afectadas , y el 74% sentían  amenazados sus empleos y el 60% la 
continuidad de sus estudios .Otras de estas investigaciones se llevaron a cabo en Perú y Argentina en personas entre 
18 y 24 años  , obteniendo resultados similares a los anteriores . 11En China un estudio realizado en 194 ciudades 
donde se aplicó la  Escala de Depresión ,Ansiedad y Estrés ( DASS – 21 ) , utilizando técnicas de muestreo de 
snowball  se obtuvo que el 16,5% de los participantes presentaban síntomas depresivos de moderados a graves  ,el 
28,8% de ansiedad y el 8,1%  de estrés . 12 En Canadá una intervención  a 1354 adultos indicó que un tercio estaban 
preocupadas por el virus y el 7% “ muy preocupadas “ sobre la  infección .13 

 
De igual forma la puesta en práctica del teletrabajo como medida para reducir la propagación del virus evitando el 
contacto entre las personas ha afectado el bienestar de las mismas y su estabilidad emocional .Según el estudio 
realizado por el Instituto de Seguridad ,Salud y Binestar Laboral entre españoles ( 53%), mexicanos 
( 20%) ,ecuatorianos (10%) y colombianos (5%) , las dos terceras partes de estos se han sentido irritados por trabajar 
en sus hogares y la mitad han experimentado problemas familiares por esta causa.Mientras que el 53% consideraba 
que su vida privada había sido invadida por la tecnología y el 41% opinó que su carga de trabajo aumentó por la 
complejidad de esta.11 

 

A pesar de estas estadísticas el bienestar psicológico de las personas duarante esta pandemia  ha sido poco 
estuadiado , por ello nos motivamos a realizar esta investigacion planteandonos como problema cientifico : 
¿Cuáles son los principales efectos de la Covid – 19  en la salud mental de las personas ?    
  
OBJETIVO: 

Describir  los principales  efectos de la Covid – 19  en la salud mental de las personas. 

Desde sus inicios el siglo XXI  ha estado marcado  por una problemática de salud que afecta a la comunidad 
internacional, y  que va desde un aumento de la resistencia antimicrobiana hasta el surgimiento de enfermedades  
altamente contagiosas.14Desde la perspectiva de la salud mental, una pandemia de gran magnitud como es la 
originada por la Covid – 19, implica una perturbación psicosocial que puede exceder la capacidad de  manejo de la 
población afectada, e incluso debe considerarse  que toda la población sufre tensiones y angustias en mayor o 
menor grado. Es importante destacar que no todos  los problemas psicológicos pueden clasificarse como 
enfermedades, pues la mayoría son reacciones normales  ante una situación anormal. 15El miedo generalizado, la 
incertidumbre ante una enfermedad desconocida  y las medidas para contener la misma pueden  conducir a la 
estigmatización social de niños, jóvenes, adultos e incluso del personal de salud, todo ello con sus consecuencias 
psicológicas. Sin embargo la forma en que las personas responden  a la situación en que estamos viviendo depende 
de sus antecedentes, de los aspectos que los diferencian de otros y de la comunidad en que se desarrollan.16 El 
Departamento de Salud Mental y Abuso de Sustancias de la Organización Mundial de la Salud afirmó que las persona 
expuestas a factores estresantes extremos tienen un mayor riesgo psicosocial ante la pandemia de la Covid – 19 que 
el resto de la población , en ese grupo se incluyen los individuos 16, 17  :  alcohólicos o consumidores de otras 
sustancias adictivas , deambulantes y sin techo ,con ausencia de redes de apoyo o soledad no deseada ,con escasos 
recursos económicos , con ambientes de violencia o aislamiento doméstico ,menores de edad, dependientes de 
otras personas o con obligación de acudir al trabajo por el riego de perder su puesto. 
 

Como parte del protocolo de actuación frente al coronavirus , las medidas adoptadas como la cuarentena , 
aislamiento físico , el distanciamiento social  , el lavado frecuente de manos ,la desinfección de objetos , 
superficies y otros han llevado a que las personas experimente con mayor frecuencia episodios de ansiedad, 
depresión , estrés e incluso de ideas suicidas .9 

 

La ansiedad como trastorno se ha conceptualizado como una respuesta cognoscitiva, comportamental y fisiológica, 
excesiva o prolongada, ante una situación amenazante,  e incluso se presenta por algo que es reconocido  por una 
idea sobre eventos que aun no han ocurrido, provocando en el sujeto una respuesta emocional y psicofísica.18  
Muchos autores plantean que la ansiedad como estado es una condición emocional transitoria y como rasgo es la 
propensión ansiosa relativamente estable. Se convierte en patológica cuando supera la capacidad adaptativa de la  
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persona, ocasionando síntomas físicos, psicológicos y conductuales. 19En el contexto de la Covid – 19, los 
pensamientos distorsionados en relación con este trastorno se centran en la interpretación de la situación como 
peligrosa  asociadas a la pérdida, daño, enfermedad, insuficiente control externo e interno de las circunstancias 
distribuidas en el miedo al daño físico y mental, a la frustración, a la incapacidad para afrontar las dificultades y a 
la preocupación excesiva por todo.20 Algunas personas con crisis de ansiedad  tienden a interpretar diferentes 
sensaciones como síntomas propios de la enfermedad, lo que ocasiona conductas desadaptativas, como  el lavado 
excesivo de manos, aislamiento social, ansiedad por comprar y visitas frecuentes a los centros de salud para 
descartar la enfermedad. Sin embargo los  “niveles bajos de ansiedad “podrían ser de igual forma perjudiciales, al 
originar confianza en las personas y estas creer que no pueden ser contagiadas, propiciando el incumplimiento de las 
medidas restrictivas.21 

 
Por otro lado, la depresión según estudios internacionales se ha manifestado en una gran parte de la población 
mundial a causa de la situación epidemiológica existente.La depresión como estado es una condición emocional 
transitoria y como rasgo es la propensión a sufrir estados depresivos como una cualidad de la personalidad 
relativamente estable. Afecta de manera significativa la capacidad de las personas para realizar las actividades 
diarias, deteriora su funcionamiento habitual y su calidad de vida. Es importante destacar que los pacientes 
deprimidos  pueden presentar ideas suicidas y llegar a cometerlas .22,23 En el caso de los pacientes ingresados con 
Covid – 19  este trastorno se manifiesta a través de fatiga, trastornos del sueño y del apetito, desesperanza, 
inutilidad , pesimismo y culpa  ; por lo que es imprescindible que el personal que labora en estos lugares los 
reconozca para evitar consecuencias negativas en la salud del enfermo .24  Otro aspecto a señalar, son aquellas 
personas que sufren el fallecimiento repentino de un ser querido a causa de esta enfermedad, pues la incapacidad 
de despedirse puede generar ira, tristeza, resentimientos, conllevando al individuo a un estado depresivo severo.25 

 
De igual modo, el estrés ha estado presente en una gran cantidad de personas durante la pandemia. Este puede 
derivarse de algo que ocurre en nuestro alrededor (la Covid – 19) o en nuestro interior (temor a enfermar, o a que 
enfermen nuestros seres queridos, el miedo a la muerte o al ingreso), o simplemente de una crisis de ansiedad. Su 
principal efecto es la  movilización del sistema lucha, huida o miedo del cuerpo; y si el sujeto no es capaz de 
controlar la situación sus efectos negativos pueden provocar un desequilibrio en el organismo. 26 Es necesario 
destacar que puede  afectar el sistema cardiovascular, digestivo, inmunológico y al propio sistema nervioso central 
(incrementa la aparición de trastornos neuropsiquiatricos,  ansiedad, depresión y estrés postraumático), todo ello al 
ser capaz de provocar reacciones similares a las producidas por una infección.27 Sin embargo el estrés forma parte de 
nuestra vida evolutiva, y la respuesta a este ha sido una selección natural para hacer frente a amenazas que ponen 
en peligro nuestra supervivencia. Aunque el ser humano cuenta con mecanismos para hacerle frente, su impacto en 
el organismo dependerá de la personalidad, el apoyo social y las experiencias previas.27 

 

En el escenario de la Covid – 19, el confinamiento, el teletrabajo, el apoyo escolar a los hijos, las amenazas a los 
proyectos vitales y los cambios en el estilo de vida han condicionado que los niveles de estrés aumenten 
considerablemente en la población mundial.Esto a su vez ejerce una presión negativa hacia el individuo, provocado 
en él:  temor, tristeza, preocupación, frustración ;trastornos alimentarios y del sueño ;dificultad para concentrarse 
y tomar decisiones  ;dolor de cabeza, corporal ; agravamiento de enfermedades crónicas y mentales ;incremento en 
el consumo de alcohol, tabaco y otras sustancias.28 

 
Por otro lado, es frecuente que los profesionales de la salud y en general todo el personal que trabaja en centros de 
aislamiento, hospitales o que está vinculado directamente con pacientes con Covid – 19, experimenten miedo, 
frustración, culpa, agotamiento y ansiedad, todo ello debido al aumento de las horas de trabajo, la demanda 
asistencial, la preocupación pos sus familiares, los dilemas éticos y morales ante la toma de decisiones complejas .8 
Esto unido a las medidas de bioseguridad, que incrementan el cansancio físico por el uso de equipos de protección 
personal  y el aislamiento que dificulta el confort  y descanso.8 Por lo cual, sentirse estresado ante la Covid – 19 es 
normal y común debido a todas sus responsabilidades y carga de trabajo, y no significa ser débil o incapaz de 
realizar su labor.8 

 
De forma general la población siente miedo, angustia, desesperanza, es por esto que sus reacciones ante esta 
situación son normales hasta cierto punto, por lo que podemos citar:    miedo a enfermar y/o morir ;  temor a ser 
excluido socialmente al ser puesto en cuarentena y estigmatizado por la enfermedad ; sentimientos de impotencia, 
soledad, aburrimiento y tristeza ;  preocupación  por no poder trabajar durante la cuarentena o ingreso, y no 
generar ingresos al hogar o ser despedido ; temor por la separación de sus  seres queridos durante el aislamiento así 
como impotencia por no poder protegerlos  ;miedo a vivir la experiencia de una pandemia previa u otras situaciones 
críticas. 15 

 

Por otra parte, los medios de comunicación y en particular las redes sociales desempeñan un papel central, al 
promover una victimización indirecta, es decir la percepción de que podemos ser los próximos afectados. A raíz de 
esto se ha planteado que en situaciones de riesgos, la dimensión emocional – afectiva  de los procesos de recepción 
de información se intensifica sobre la dimensión cognitiva. Es por ello que muchos autores refieren que la consulta 
de información se valora frecuentemente como positiva ante eventos estresantes ,al permitirle a la persona 
controlar un poco la situación ; sin embargo exponerse a información contradictoria o poco fiable , centrada 
únicamente en aspectos negativos ,puede generar trastornos en la salud de las personas ,como : ansiedad y 
depresión .29 

 

Teniendo en cuenta que la pandemia de la Covid – 19 esta afectando de manera importante la salud mental de las 
personas, la Sociedad Española de Psiquiatría elaboró  un material  gráfico que ofrece sugerencias para mantener 
una conducta saludable durante esta situación, entre ellas se encuentran: 30 
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CONCLUSIONES:  
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 Realizar ejercicios físicos diariamente. 

 Organizar las rutinas familiares. 

 Participar en actividades comunitarias (aplausos colectivos al personal sanitario, confección de nasobucos, 
etc.).   

 Reiniciar actividades y aficiones dejadas por la falta de tiempo ( lectura , música , idiomas , informática ) 

 Mantener una comunicación activa con amistades. 

 Poner en práctica técnicas de relajación. 
 
En nuestro país disponemos en la Atención Primaria de Salud de servicios de salud mental en todos los policlínicos, 
lo que permite descentralizar la atención y llevarla a cada familia. La información que se ofrece sobre la 
enfermedad es estructural, está contextualizada y a cargo de profesionales de alto prestigio. En la televisión y otros 
medios de comunicación se divulgan actividades para aprovechar el aislamiento social y desarrollar experiencias de 
crecimiento personal y familiar, y se explica detalladamente las medidas que se han ido implementando de forma 
escalonada, sus objetivos y las razones para ponerlas en vigor .31, 32 

La Covid – 19 afecta seriamente la salud mental de las personas en todo el mundo. Los principales trastornos 
reportados  son la ansiedad, la depresión y el estrés. Las medidas sanitarias como la cuarentena, el distanciamiento 
físico, el teletrabajo y otros condicionan en gran medida el desarrollo de estos trastornos. 
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